|ioARY op naljiw Np juswaddojeAgp N o UOHN|0AY,| B 8AlOD Jind
aun puaid |1 JDD ‘9SIIO|DA ISUID ANOUY S [duuosiad o7 “sejubpodwl SUOISIOPP XND
soAojdws jo seshojdwsa ss| sedidyind auipy op jowied sAyDIBSUI 8OUDSSIDUUODSL D] o

"IN@dNop D jo Inanbil D] ‘941D D| Jaubijnos ap
juswuwpjou jowad 9|13 ‘se|jpuuoissajoid sepnjydo seuno,p Jo sedusjedwiod ap ‘sjusw
-spiodwod ep 101 spipd UQ “[1DADY NP sjiPNb D 8s1A anbyoid p| 8p @douUDSssIDUUODBI D] @

"soxa|dwod sisissop ap
no spinoj sn|d spo ap juswalibiy 8 NO 8dupI9AsIad p| Jaubinos B join|d jies siowW
'SJDJ|NS1 SOP SJUIBHD,| B jusWa}daIIP 331| spd §s8,U JIOYS,| P SOUDSSIDUUODSI D] o

"a|pI1o9ds uoyusw aun,p no asuadwodal sun,p
aw.oy p| aipuaid jnad 9)|3 ‘sa|qpINsEW Jo SB|qOAISSqO ‘s109.d sInajoD) 8P UOHOUO)
us JIUYIP B UQ "s§1423lqo sep sjuIsD,| D 91| 4SO SJPJNSPI SBP SOUDSSIDUUODAI DT o

‘|'oApy op adinbg | D juswejeiouod a1bgjul
snou uo,nb no Jen|os snou JiuaA ep ulos puaid uo,nbsio| ‘a|dwexs iod ‘sisejiuow
s 9||3 "snp!Alpul sep uoypidaiddp,| uns sjiod suuosied D 8p 8OUDSSIDULODRI D] o

: sowIo} sinaisn|d pusud 9|3

‘|'oADI} ND B149-UBIQ 8P 821n0s aun,p anb Isulb ‘seAojdws jo seshojdwa
Sop UONUSIaI 9P Jo uolDSI|Iqow ap JalAg| jupssind un,p 416D s || *91091ddD Jo ajyn
yuss 8s op [guuosiad no jowiad 3||8 : S|PJUBWDPUOY §$O |IDADIL} ND SOUDSSIDUUODSI D

[IPADIL ND SDUDSSIDUUOID
and snou-suopuajusd, N

Prévenir
Et gue," r Centrale des syndicats

du Québec

La faible reconnaissance des (@) csQ
eﬁorts e" des résultats Central:des syndicats

du Québec

lacsq.org/sst




A quoi devrait ressembler la
reconnaissance au travail?

En plus de la reconnaissance salariale et de celle des
années de service, I'employeur devrait favoriser des
pratiques de reconnaissance concrétes et sincéres. Ces
derniéres doivent faire partie des pratiques de gestion
courantes et, dans certains cas, quotidiennes. En voici
quelques exemples :

Le respect et la valorisation de chaque personne et de
chaque fonction de travail;

L'accompagnement dans le cheminement de carriére;

La reconnaissance correspondant le plus prés possible
aux faits et aux fonctions de I'employée ou I'employé
concerng;

L'appréciation réguliére des efforts déployés;
La valorisation de I'atteinte des résultats;

La promotion des idées créatives et des nouvelles
méthodes développées par le personnel;

La mise en place de formations et de mentorats par les
pairs plus expérimentés ou possédant une expertise
particuliére;

L'écoute et la prise en compte de |'opinion et des idées
du personnel dans |"élaboration d’un plan d’action et
de développement.

A quoi ressemble la faible
reconnaissance?

Une faible reconnaissance n’en signifie pas |'absence
totale. Il peut, par exemple, y avoir en place un pro-
gramme adéquat de reconnaissance des années de
travail, mais il peut aussi exister des lacunes en termes
de reconnaissance des personnes et des efforts.

Quels sont les risques d’une
faible reconnaissance?

Plusieurs études démontrent qu’une faible reconnaissance,
associée A une charge de travail élevée, constitue un
risque pour :

® les troubles musculosquelettiques;

® |es maladies cardiovasculaires;

* |a santé mentale.

Le travail, c’est plus qu’un emploi. C’est aussi un milieu
de vie dans lequel nous passons une bonne partie de

notre existence. Le plaisir de travailler suscite notre enga-
gement et contribue & la réalisation de soi.

Que faire pour améliorer la situation?

Vous subissez les effets d’une faible reconnaissance? Le probléme n’est pas dans votre téte.
C’est |'organisation du travail qui est en cause, et ca peut vous rendre malade.

PARLEZ-EN A VOTRE SYNDICAT.

En effet, revendiquer seul une plus grande reconnaissance quand |'organisation ne
la valorise pas peut étre ardu. Cependant, il suffit d’aborder le sujet avec votre
syndicat pour le sensibiliser au probléme. Il pourrait déja étre au fait de la
situation si d’autres salariées et salariés vivent le méme probléme. Votre

syndicat est donc @ méme de vous mettre en relation avec ces derniers,

d’effectuer des analyses et de songer, avec vous et les autres per-
sonnes touchées, & une facon de remédier a la situation.

Ensemble, nous avons
le pouvoir d’agir.
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